
 

 
   

Caderno de Provas 

PSBA – 02 NM  AGENTE DE MOBILIDADE URBANA  

Edital Nº. 001/2023 –  

Processo Seletivo de Baraúna/RN  Data: ____/____/____ 

   

 

INSTRUÇÕES GERAIS PARA A REALIZAÇÃO DA PROVA 

 

 Use apenas caneta esferográfica de tinta azul ou preta. 

 Escreva a data, a sua assinatura e o seu número de inscrição no espaço indicado nesta capa. 

 A prova terá duração máxima de 3 (três) horas, incluindo o tempo para responder a todas as questões do Caderno de 
Provas e preencher a Folha de Respostas. 

 Antes de retirar-se definitivamente da sala, entregue a Folha de Respostas e o Caderno de Provas ao fiscal. 

 Este Caderno de Provas contém, respectivamente, 10 (dez) questões de Língua Portuguesa, 10 (dez) questões de 
Informática e  10 (dez) questões de Conhecimentos específicos. 

 Se o Caderno de Provas contiver alguma imperfeição gráfica que impeça a leitura, comunique isso imediatamente ao 
Fiscal, para que seja efetuada de imediato a troca do Caderno. 

 Cada questão de múltipla escolha apresenta apenas uma resposta correta. Para a marcação da alternativa escolhida na 
Folha de Respostas, pinte completamente o campo correspondente conforme a figura a seguir: 

 
 Os rascunhos e as marcações feitas neste Caderno de Provas não serão considerados para efeito de avaliação. 

 Interpretar as questões faz parte da avaliação; portanto, não é permitido solicitar esclarecimentos aos Fiscais. 

 O preenchimento da Folha de Respostas é de sua inteira responsabilidade. 

 A quantidade de questões objetivas e respectivas pontuações desta prova estão apresentadas a seguir: 
 
 
 Disciplina Número de questões Pontos 

Língua Portuguesa  10 questões 30 pontos  

Informática 10 questões 30 pontos 

Conhecimentos específicos  10 questões 40 pontos 

PONTUAÇÃO TOTAL 100 pontos 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

   

ASSINATURA DO CANDIDATO:  NÚMERO DE INSCRIÇÃO: 
 

_________________________ 
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QUESTÕES DE MÚLTIPLA ESCOLHA – LÍNGUA PORTUGUESA 

 
As questões de 1 a 10, referem-se ao texto abaixo. 
 
 

A luta pela vacina continua 

Por Marcus Di Flora 
. 

O recente debate sobre a vacina contra a dengue reacendeu as investidas dos antivacinas em sua agenda 
de fake news sobre esse importante instrumento de saúde pública. Sem dúvida, o imunizante contra a Covid-
19 foi o principal alvo do movimento, mas os ataques levaram ao aumento da descrença, com efeitos 
concretos na queda da cobertura vacinal no Brasil, já apontada pelo Ministério da Saúde. 

O histórico positivo da imunização no país tem sido um importante mitigador de riscos causados pela 
disseminação do discurso antivacina. Mesmo bombardeada com mentiras, a população brasileira declara 
confiança nos imunizantes de, em média, 9,1 numa escala de 0 a 10. Os dados são da pesquisa “Fakes e 
ataques à vacinação”, do Núcleo de Integridade da Informação da agência nova/sb, que analisou resultados 
de pesquisas quantitativa e qualitativa, com a observação de 978.440 posts nas redes sociais, com termos 
relacionados à vacinação e publicados entre 1º de março e 30 de maio. 

O estudo traz um alento: ainda que o ataque do vírus das falsas notícias cause medo e insegurança, os 
brasileiros confiam nas vacinas em geral e, com alguma restrição, nos imunizantes contra a Covid-19. 
Noventa e seis por cento dos entrevistados disseram confiar no potencial de proteção das vacinas. Apesar 
disso, 21% afirmam ter dúvidas se fazem tão bem à saúde, sugerindo algum grau de suscetibilidade ao 
discurso antivacina. 

O problema é grave, principalmente, por não ser uma situação isolada: trata-se de uma articulação 
agressiva de diferentes atores com interesses políticos e econômicos, que atuam internacionalmente contra 
as vacinas e exploram, em especial, a insegurança de parcelas menos informadas da população. Passado o 
período do negacionismo de Estado no Brasil, essa rede de desinformação precisa ser neutralizada para que 
as metas de vacinação sejam alcançadas. 

Uma das conclusões do estudo da nova/sb é que há relação direta entre quem atribui grande importância 
aos imunizantes e se informa pelos canais de órgãos públicos: 96% dos que buscam dados oficiais confiam. 
Estes estão em oposição aos que dão baixa importância às vacinas, que tendem a recorrer bem pouco (6%) 
ou nunca (0%) aos canais oficiais.  

A pesquisa mostra que quem recebe fake news vê mais as redes sociais do que a mídia tradicional. 
Pessoas com inclinação ao negacionismo afirmam que as mídias tradicionais são seu meio de informação 
mais frequente sobre vacina (55%), e o WhatsApp o menos frequente (12%). Mas quando se trata de quem 
recebeu fake news sobre vacinação, os usuários de mídia tradicional caem para 42% e os do zap disparam 
para 49%, percentual superado apenas pela soma das outras redes sociais (53%). 

Aspectos econômicos e de mobilidade também contribuem para a queda na taxa de vacinação. Mas a 
(des)informação é um lado relevante do problema, e é preciso travar uma luta dura contra os que difundem 
mentiras e manipulações. Somente uma aliança da sociedade em defesa da vacinação e contra as fake news 
pode enfrentar a operação globalizada antivacina e antivida. 

  
Disponível em: https://oglobo.globo.com/opiniao/artigos/coluna/2023/07/a-luta-pela-vacina-continua.ghtml. [Adaptado]. 

 
 
01. De acordo com o texto, a queda na taxa de vacinação deve-se  
 

A) principalmente ao imunizante da Covid-19. 

B) principalmente à desinformação da população. 

C) exclusivamente a aspectos socioeconômicos. 

D) exclusivamente ao movimento antivacina. 
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02. Considerando o modo de organização das ideias, no segundo parágrafo,  
 

A) o segundo e terceiro períodos desenvolvem a ideia central. 

B) o primeiro e segundo períodos desenvolvem a ideia central. 

C) a ideia central está explicitada apenas no último período. 

D) a ideia central está implícita e, por isso, precisa ser deduzida. 
 
03. Analise a frase abaixo. 

Ao substituir a palavra “vacinação” por “vacinas”, de acordo com a norma padrão do português escrito, o 
sinal indicativo de crase 

 

A) dever ser mantido porque a palavra “vacinas” é um substantivo feminino. 

B) deve ser retirado porque a palavra “vacinas” é um substantivo concreto. 

C) deve ser retirado porque a palavra “vacinas” é um substantivo feminino que está no plural. 

D) deve ser mantido porque a palavra “vacinas” é um substantivo feminino que está no plural. 

 
Para responder as questões 4, 5 e 6 considere o parágrafo abaixo. 
 

 
04. Em relação aos modos de citar o discurso alheio, o parágrafo apresenta 

 

A) apenas a voz do autor texto, que apresenta o índice de confiabilidade dos brasileiros em relação ao 

potencial de proteção das vacinas.  

B) apenas a voz do autor do texto ao revelar que o discurso antivacina gera vulnerabilidade na população 

brasileira. 

C) duas citações diretas, cuja função é problematizar sobre o impacto que as falsas notícias sobre as 

vacinas causam cidadão brasileiro. 

D) duas citações indiretas, cuja função é confirmar a afirmação feita pelo autor sobre a confiabilidade 

dos brasileiros nas vacinas. 
 
05. No último período, há a presença de  

 

A) 4 orações, sendo 1 principal e 3 subordinadas. 

B) 3 orações, sendo 2 principais e 1 subordinada. 

C) 2 orações, sendo 1 principal e 1 subordinada. 

D) 5 orações, sendo 2 principais e 3 subordinadas. 
 

06. A expressão “ainda que”, em destaque, liga orações e estabelece, com a oração principal, uma 
 

 

A) causa. 

B) concessão. 

C) explicação. 

D) consequência. 

“[...] termos relacionados à vacinação e publicados entre 1º de março e 30 de maio”. 

O estudo traz um alento: ainda que o ataque do vírus das falsas notícias cause medo e 
insegurança, os brasileiros confiam nas vacinas em geral e, com alguma restrição, nos imunizantes 
contra a Covid-19. Noventa e seis por cento dos entrevistados disseram confiar no potencial de proteção 
das vacinas. Apesar disso, 21% afirmam ter dúvidas se fazem tão bem à saúde, sugerindo algum grau 
de suscetibilidade ao discurso antivacina. 
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Para responder as questões 7 e 8, analise o período abaixo. 

 
07. Os termos 1, 2 e 3 são classificados, respectivamente, como 
 

A) artigo, numeral e artigo. 

B) artigo, artigo e pronome. 

C) preposição, numeral e artigo. 

D) preposição, artigo e pronome. 
 
 
08. A palavra “relevante” pode ser substituída, sem haver alteração de sentido, por 

 

A) inexpressivo. 

B) desnecessário. 

C) pertinente. 

D) prescindível. 
 
 

09. No primeiro parágrafo, há verbos no  
 

A) pretérito perfeito do indicativo, o que caracteriza a presença da sequência narrativa. 

B) pretérito perfeito do indicativo, o que caracteriza a presença da sequência explicativa. 

C) pretérito imperfeito do indicativo, o que caracteriza a presença da sequência descritiva. 

D) pretérito imperfeito do indicativo, o que caracteriza a presença da sequência argumentativa. 
 
 

10. Considere o trecho abaixo. 

 
De acordo com as normas do português escrito padrão, se os substantivos “período” e “rede” forem 
flexionados no plural, a nova versão do trecho será: 
 

A) Passado os períodos dos negacionismos de Estado no Brasil, essas redes de desinformações precisa 

serem neutralizada. 

B) Passado os períodos do negacionismo de Estado no Brasil, essas rede de desinformações precisam 

serem neutralizadas. 

C) Passados os períodos dos negacionismos de Estado no Brasil, essas rede de desinformação precisa 

serem neutralizada. 

D) Passados os períodos do negacionismo de Estado no Brasil, essas redes de desinformação precisam 

ser neutralizadas. 

 

 

 

 

Mas a[1] (des)informação é um lado relevante do problema, e é preciso travar uma[2]  luta dura 
contra os [3] que difundem mentiras e manipulações. 

Passado o período do negacionismo de Estado no Brasil, essa rede de desinformação precisa 
ser neutralizada para que as metas de vacinação sejam alcançadas. 
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QUESTÕES DE MÚLTIPLA ESCOLHA – INFORMÁTICA 
 
11. Entre os dispositivos periféricos, aquele que desempenha funções que possibilitam tanto a entrada quanto 

a saída de dados é  
 

A) o monitor LED. 

B) a caixa de som. 

C) o projetor multimídia. 

D) a impressora multifuncional. 
 
 
12. As redes de computadores que cobrem uma extensa área geográfica e se estendem por longas distâncias 

são categorizadas como 
 

A) WAN (Wide Area Network). 

B) LAN (Local Area Network). 

C) PAN (Personal Area Network). 

D) CAN (Campus Area Network). 

 

 

13. Para visualizar o endereço IP de seu computador na rede, um agente comunitário de saúde deve utilizar 
o prompt de comando do Windows 10. Sendo assim, esse agente deve digitar o seguinte comando: 

 

A) ip arp 

B) Ifconfig 

C) ipconfig 

D) ip addres 

 

 

14. No Windows 10, a Central de Ações é uma área importante do sistema operacional que fornece 
notificações e acesso rápido a várias configurações e ações essenciais. O atalho do teclado combinado 
para acessá-lo dever ser 

 

A) Ctrl + A. 

B) Ctrl + Alt + C. 

C) logotipo do Windows + A. 

D) logotipo do Windows + G. 
 

 

15. No navegador Google Chrome em sua versão 116.0.5845, para abrir uma “nova aba”, basta simplesmente 
usar a combinação das teclas 

 

A) Ctrl + R. 

B) Ctrl + T. 

C) Alt + N. 

D) Ctrl + L. 
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16. Os navegadores da web são as aplicações utilizadas para acessar sites da internet. Quando se trata de 
um endereço, como  "http://www.yahoo.com", a parte "yahoo.com" está relacionada com o 

 

A) protocolo. 

B) tipo de servidor.  

C) nome do diretório. 

D) nome do domínio.  

 

 

17. No Windows 10, em relação ao uso de um cliente de e-mails do Microsoft Outlook, a opção de destinatário 
na qual a pessoa que recebe o e-mail não consegue visualizar quem mais recebeu uma cópia é conhecida 
como 

 

A) Cco. 

B) Cc. 

C) Para. 

D) Enc. 
 

 

18. A ferramenta do Windows 10 que foi projetada para ter um impacto reduzido no desempenho do sistema 
opera de maneira eficaz em segundo plano, sem afetar negativamente o funcionamento do  computador. 
Essa função que desempenha um papel fundamental na proteção, em tempo real, contra malware, vírus 
e ameaças denomina-se 

 

A) BitLocker. 

B) Windows Update. 

C) Windows Defender. 

D) Firewall do Windows. 

 

 

19. No Microsoft Excel 2016, a função SOMASE é empregada nas planilhas eletrônicas para a soma de 
valores com base em critérios específicos. Essa função condicional possibilita a soma de valores somente 
quando uma determinada condição é satisfeita. Se preenchermos a fórmula =SOMASE(A1:C3; A2) na 
célula D1, na figura baixo, o valor resultante será 

 

A) 12. 

B) 10. 

C) 13. 

D) 16. 
 

 

20. A imagem a seguir retrata uma planilha do Microsoft Excel 2016.  A fórmula que deve ser inserida na 
célula A7 para resultar no valor 3 é:  

 

A) =SOMA(A2;A5)  

B) =MÉDIA(A1:A5) 

C) =MÉDIA(A1;A5)  

D) =SOMA(A1:A5) 
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QUESTÕES DE MÚLTIPLA ESCOLHA – AGENTE DE MOBILIDADE URBANA  
 
21. De acordo com a lei nº 12.587, de 3 de janeiro de 2012, que institui as diretrizes da política nacional de 

mobilidade urbana,  
 

A) os modos de transporte urbano são motorizados, não motorizados e semimotorizados. 

B) as infraestruturas de mobilidade urbana são as vias e demais logradouros públicos, excluindo-se as 
metro ferrovias, hidrovias e ciclovias. 

C) a mobilidade urbana é a facilidade disponibilizada às pessoas que possibilita a todos autonomia nos 
deslocamentos desejados, respeitando-se a legislação em vigor. 

D) o Sistema Nacional de Mobilidade Urbana é o conjunto organizado e coordenado dos modos de 
transporte, de serviços e de infraestruturas que garante os deslocamentos de pessoas e cargas no 
território do Município. 

 

22. Para exercer as atividades profissionais em transporte de passageiros como mototaxista e/ou em entrega 
de mercadorias, como motoboy, o profissional deve 
 

A) ter completado 18 anos. 

B) possuir habilitação, há pelo menos 1 ano, na categoria. 

C) estar vestido com colete de segurança dotado de dispositivos retrorrefletivos, nos termos da 
regulamentação do Contran. 

D) ser aprovado em curso especializado, nos termos da regulamentação da Secretaria Municipal de 
Trânsito. 

 

23. Sobre o Código de Trânsito Brasileiro (CTB), é correto afirmar: 
 

A) Considera-se trânsito a utilização das vias por pessoas, veículos e animais, isolados ou em grupos, 
conduzidos ou não, para fins de circulação, parada, estacionamento e operação de carga ou 
descarga. 

B) O trânsito, de qualquer natureza, nas vias terrestres do território nacional, abertas ou não à circulação, 

rege-se pelo CTB. 

C) As disposições do CTB são aplicáveis apenas aos veículos nacionais, bem como aos seus 

proprietários e condutores e às pessoas nele expressamente mencionadas. 

D) As disposições do CTB não são aplicáveis às vias internas pertencentes aos condomínios 

constituídos por unidades autônomas bem como  às vias e áreas de estacionamento de 
estabelecimentos privados de uso coletivo. 

 
24. As normas estabelecidas pelo  Código de Trânsito Brasileiro objetivam  reduzir o número de acidentes, 

garantir a integridade dos usuários das vias e melhorar a qualidade de vida nas cidades,  
desempenhando, portanto, um papel crucial na promoção da segurança viária. Sendo assim, esse código 
determina que  
 

A) uma carga, durante seu transporte, só poderá ser acomodada em compartimento próprio, separado 
dos passageiros, que no ônibus é o bagageiro. 

B) o condutor deverá acionar de imediato as luzes de advertência (pisca-alerta), para os veículos que, 
em situação de emergência, estiverem imobilizados no leito viário, providenciando a colocação do 
triângulo de sinalização ou equipamento similar à distância mínima de 50 metros da parte traseira do 
veículo. 

C) o transporte de crianças com idade inferior a dez anos no banco dianteiro dos veículos é vedado em 
qualquer hipótese. 

D) a credencial confeccionada para a utilização das vagas de estacionamento destinadas a idosos terá 

validade apenas na circunscrição do órgão ou entidade de trânsito que a emitiu. 

http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2012.587-2012?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2012.587-2012?OpenDocument
https://www.jusbrasil.com.br/legislacao/1882011874/codigo-de-transito-brasileiro-lei-9503-97
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25. Ocorrendo infração prevista na legislação de trânsito, lavrar-se-á auto de infração. Em relação a esse 
processo,  
 

A) o auto de infração deve conter, obrigatoriamente, a tipificação da infração e a assinatura do infrator. 

B) o agente da autoridade de trânsito competente, para lavrar o auto de infração, não poderá ser servidor 

estatutário ou celetista. 

C) a parada ou o estacionamento relativos aos veículos destinados a socorro de incêndio e salvamento, 

aos de polícia, aos de fiscalização e operação de trânsito e às ambulâncias, ainda que não 
identificados ostensivamente, não são considerados infração de circulação 

D) a infração deverá ser comprovada, obrigatoriamente, por aparelho eletrônico ou por equipamento 
audiovisual, devendo o Órgão de Trânsito com jurisdição sobre a via munir seus agentes com 
câmeras corporais. 

 

26. De acordo com a Lei  Nº 14.229,  “Agente da autoridade de trânsito é o agente de trânsito e policial 
rodoviário federal que atuam na fiscalização, no controle e na operação de trânsito e no patrulhamento, 
competentes para a lavratura do auto de infração e para os procedimentos dele decorrentes, incluídos o 
policial militar ou os agentes referidos no Art. 25-A do Código de Trânsito Brasileiro, quando designados 
pela autoridade de trânsito com circunscrição sobre a via, mediante convênio, na forma prevista neste 
Código.” As ordens emanadas por gestos de Agentes da Autoridade de Trânsito prevalecem sobre as 
regras de circulação e as normas definidas por outros sinais de trânsito.” Em relação aos gestos, é correto 
afirmar: 
 

A) Braços estendidos horizontalmente, com as palmas da mão para frente, indica uma ordem de parada 

obrigatória para todos os veículos. Quando executada em interseções, os veículos que já se 
encontram nela não são obrigados a parar. 

B) Braço levantado verticalmente, com a palma da mão para frente,  indica uma ordem de parada 
obrigatória para todos os veículos. Quando executada em interseções, os veículos que já se 
encontram nela não são obrigados a parar 

C) Braço estendido horizontalmente, com a palma da mão para frente do lado do trânsito ao qual se 

destina,  indica uma ordem de parada obrigatória para todos os veículos. Quando executada em 
interseções, os veículos que já se encontram nela não são obrigados a parar. 

D) Braços levantados verticalmente, com as palmas da mão para frente,  indica uma ordem de parada 
obrigatória para todos os veículos. Quando executada em interseções, os veículos que já se 
encontram nela não são obrigados a parar. 

 

27. Os sinais sonoros somente devem ser utilizados em conjunto com os gestos dos agentes. Sendo assim, 
indique qual sinal corresponde à ordem de “siga”. 
 

A) um silvo longo.  

B) dois silvos breves.  

C) dois silvos longos. 

D) um silvo breve.   

 

28. As vias urbanas são as ruas, avenidas, vielas ou os caminhos e similares abertos à circulação pública. 
São situadas na área urbana e caracterizadas, principalmente, por possuírem imóveis edificados ao longo 
de sua extensão. De acordo com sua utilização, as vias urbanas classificam-se em 
 

A) via não sinalizada, via sinalizada, via de mão única e via de mão dupla. 

B) via paralela, via perpendicular, via de ligação e via de escape. 

C) via de trânsito rápido, via arterial, via coletora e via local. 

D) via aberta, via diagonal, via perimetral e via vicinal. 
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29. Sobre a sinalização de trânsito, é correto afirmar: 
 

A) Uma via pavimentada, após obras e manutenção, poderá ser reaberta sem a sinalização horizontal, 

desde que haja a correta sinalização vertical, de forma a garantir as condições adequadas de 
segurança na circulação. 

B) O Órgão de Trânsito com circunscrição sobre a via poderá implantar sinalização de acordo com 
modelo aprovado no Plano Diretor do Município, na ausência de sinalização regulamentada pelo 
CONTRAN. 

C) É proibido, nas vias públicas e nos imóveis, colocar luzes, publicidade, inscrições, vegetação e 

mobiliário que possam gerar confusão, interferir na visibilidade da sinalização e comprometer a 
segurança do trânsito. 

D) Os locais destinados à travessia de pedestres pelo órgão ou pela entidade de trânsito com 
circunscrição sobre a via  deverão ser sinalizados com faixas pintadas ou demarcadas no leito da via, 
apenas nos locais com grande fluxo de veículo. 

 

30. O Sistema Nacional de Trânsito é o conjunto de órgãos e entidades da União, dos Estados, do Distrito 
Federal e dos Municípios que tem por finalidade o exercício das atividades de planejamento, 
administração, normatização, pesquisa, registro e licenciamento de veículos, formação, habilitação e 
reciclagem de condutores, educação, engenharia, operação do sistema viário, policiamento, fiscalização, 
julgamento de infrações e de recursos e aplicação de penalidades. Os órgãos e as entidades executivos 
de trânsito da União, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municípios são componentes desse sistema.  
São competências dos órgãos e entidades executivos de trânsito dos Municípios, no âmbito de sua 
circunscrição: 
 

A) coletar dados estatísticos, elaborar estudos sobre os sinistros de trânsito e suas causas bem como  

planejar e implantar medidas para redução da circulação de veículos e reorientação do tráfego, com 
o objetivo de diminuir a emissão global de poluentes. 

B) implantar, manter e operar o sistema de sinalização, os dispositivos e os equipamentos de controle 
viário bem como organizar e manter o Registro Municipal de Veículos Automotores. 

C) conceder autorização para conduzir veículos de propulsão humana e de tração animal bem como 
estabelecer o tema da Semana Nacional de Trânsito em consonância com as demais Secretarias 
Municipais. 

D) realizar, fiscalizar e controlar o processo de formação, de aperfeiçoamento e reciclagem de 

condutores bem como arrecadar valores provenientes de estada e remoção de veículos e objetos, e 
escolta de veículos de cargas superdimensionadas ou perigosas. 

 
 


